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LOI n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'>conomie numerique D)

NOR : ECOX0200175L

L'Assemblse nationale et le Senat ont adopte,
Vu la decision du Conseil constitutionneb 2004-496DC du 10 juin 2004
Le President de la Republique promulgue la loi dont la teneur:suit

TITRE [¢
DE LA LIBERT... DE COMMUNICATION EN LIGNE

CHAPITRE |®

La communication au public en ligne

Article 1 e

I. Larticle 1 de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 relative “ la liberte de communication est ainsi
redige :

«Art. 1. La communication au public par voie electronique est libre.

« L'exercice de cette liberte ne peut —tre limite que dans la mesure requise, d'une part, par le respect de la
dignite de la personne humaine, de la liberte et de la propriete d'autrui, du caract’re pluraliste de I'expression
des courants de pensee et d'opinion et, d'autre part, par la sauvegarde de l'ordre public, par les besoins de Iz
defense nationale, par les exigences de service public, par les contraintes techniques inherentes aux moyens d
communication, ainsi que par la necessite, pour les services audiovisuels, de developper la production
audiovisuelle.

«Les services audiovisuels comprennent les services de communication audiovisuelle telle que definie
l'article 2 ainsi que I'ensemble des services mettant “ disposition du public ou d'une categorie de public des
Guvres audiovisuelles, cinematographiques ou sonores, quelles que soient les modalites techniques de cette
mise “ disposition»

II. L'article 2 de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee est ainsi redige

@

«Art. 2. On entend par communications electroniques les emissions, transmissions ou receptions de
signes, de signaux, d'scrits, d'images ou de sons, par voie electromagnetique.

«On entend par communication au public par voie slectronique toute mise “ disposition du public ou de
categories de public, par un proceds de communication electronique, de signes, de signaux, d'scrits, d'images,
de sons ou de messages de toute nature qui n'‘ont pas le caract're d'une correspondance privee.

«On entend par communication audiovisuelle toute communication au public de services de radio ou de
television, quelles que soient les modalitss de mise “ disposition aupr’s du public, ainsi que toute
communication au public par voie electronique de services autres que de radio et de telsvision et ne relevant
pas de la communication au public en ligne telle que definie “ l'artieldella loi 1 2004575 du 21 juin 2004
pour la confiance dans I'conomie numerique.

« Est considere comme service de telsvision tout service de communication au public par voie electronique
destine “ —tre re@u simultanement par l'ensemble du public ou par une categorie de public et dont le
programme principal est compose d'une suite ordonnee d'*missions comportant des images et des sons.

« Est considere comme service de radio tout service de communication au public par voie electronique
destine “ —tre re@u simultanement par l'ensemble du public ou par une categorie de public et dont le
programme principal est compose d'une suite ordonnee d'*missions comportant des> sons.

lll.  Apr’s l'article 3 de la loi n86-1067 du 30 septembre 1986 precitee, il est insere un article 3-1 ainsi
redige :

«Art. 3-1. Le Conseil superieur de l'audiovisuel, autorite independante, garantit I'exercice de la liberte de
communication audiovisuelle en mati're de radio et de television par tout proceds de communication
electronique, dans les conditions dsfinies par la presente loi.

« |l assure |'sgalite de traitementil garantit l'independance et l'impartialite du secteur public de la radio et
de la telsvision ; il veille “ favoriser la libre concurrence et I'stablissement de relations non discriminatoires
entre editeurs et distributeurs de services; il veille “ la qualite et “ la diversite des programmes, au
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developpement de la production et de la creation audiovisuelles nationales ainsi qu“ la defense et “
lllustration de la langue et de la culture fran@aises. Il peut formuler des propositions sur I'amelioration de la
qualit* des programmes.

«Le conseil peut adresser aux editeurs et distributeurs de services de radio et de telsvision ainsi qu'aux
«diteurs de services mentionnes “ l'article 30-5 des recommandations relatives au respect des principes *nonces
dans la presente loi. Ces recommandations sont publieegoamal officiel de la Republique fran@aise.

IV. Ainsi qu'il est dit “ l'article 1 de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 relative “ la liberte de
communication, la communication au public par voie slectronique est libre.

L'exercice de cette liberte ne peut —tre limite que dans la mesure requise, d'une part, par le respect de la
dignite de la personne humaine, de la liberte et de la propriete d'autrui, du caract’re pluraliste de I'expression
des courants de pensee et d'opinion et, d'autre part, par la sauvegarde de l'ordre public, par les besoins de Iz
defense nationale, par les exigences de service public, par les contraintes techniques inherentes aux moyens d
communication, ainsi que par la necessite, pour les services audiovisuels, de developper la production
audiovisuelle.

On entend par communication au public par voie electronique toute mise “ disposition du public ou de
categories de public, par un proceds de communication electronique, de signes, de signaux, d'scrits, d'images,
de sons ou de messages de toute nature qui n'ont pas le caract’re d'une correspondance privee.

On entend par communication au public en ligne toute transmission, sur demande individuelle, de donnees
numeriques n'ayant pas un caract're de correspondance privee, par un procede de communication electronique
permettant un echange reciproque d'informations entre I'metteur et le recepteur.

On entend par courrier electronique tout message, sous forme de texte, de voix, de son ou d'image, envoye
par un reseau public de communication, stocke sur un serveur du reseau ou dans l'squipement terminal du
destinataire, jusqu™ ce que ce dernier le recupre.

Article 2

I.  Aux articles 93, 92 et 93-3 de la loi M82-652 du 29 juillet 1982 sur la communication audiovisuelle,
les mots « communication audiovisuelie sont remplaces par les motk communication au public par voie
electronique ».

II. A larticle 23 de la loi du 29 juillet 1881 sur la liberte de la presse, les metsommunication
audiovisuelle» sont remplaces par les mots: « communication au public par voie electronique

"I, Aux articles 13110, 13135 et 13139 du code penal, les mots :cemmunication audiovisuelbe sont
remplaces par les mots: « communication au public par voie electromique

IV.  Aux articles 177t et 212-1 du code de procedure penale, les metsommunication audiovisuelle
sont remplaces par les mots :cemmunication au public par voie electronigoe

V. Aux articles L49 et L.522 du code -electoral, les mots : cemmunication audiovisuelle » sont
remplaces par les mots: « communication au public par voie electromigue

VI. A l'article 66 de la loi n 711130 du 31 decembre 1971 portant reforme de certaines professions
judiciaires et juridiques, les mats«communication audiovisuelle » sont remplaces par les mots
« communication au public par voie electronigule

VII.  Aux articles 18-2, 1& et 184 de la loi n 84610 du 16 juillet 1984 relative “ I'organisation et “ la
promotion des activitss physiques et sportives, les matsommunication audiovisuelle sont remplaces par
les mots : « communication au public par voie electronigue

Article 3

L'Etat, les collectivitss territoriales, les stablissements publics et les personnes privees chargees d'une
mission de service public veillent “ ce que l'acc’s et l'usage des nouvelles technologies de linformation
permettent “ leurs agents et personnels handicapes d'exercer leurs missions.

Article 4

On entend par standard ouvert tout protocole de communication, d'interconnexion ou d'schange et tout
format de donnees interoperable et dont les specifications techniques sont publiques et sans restriction d'acc™s
ni de mise en Uuvre.

CHapPITRE |l
Les prestataires techniques

Article 5
I. Le chapitre VI du titre Il de la 10i°n86-1067 du 30 septembre 1986 precitee est abroge.
II. Le dernier aline)a du | de l'article 6 de la loP 82652 du 29 juillet 1982 precitee est supprime.
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Article 6

1. 1. Les personnes dont l'activits est d'offrir un acc™s “ des services de communication au public en
ligne informent leurs abonnes de I'existence de moyens techniques permettant de restreindre l'acc™s “ certains
services ou de les selectionner et leur proposent au moins un de ces moyens.

2. Les personnes physiques ou morales qui assurent, m—me “ titre gratuit, pour mise “ disposition du public
par des services de communication au public en ligne, le stockage de signaux, d'scrits, d'images, de sons ou de
messages de toute nature fournis par des destinataires de ces services ne peuvent pas voir leur responsabil
civile engagee du fait des activites ou des informations stockees “ la demande d'un destinataire de ces services
si elles n'avaient pas effectivement connaissance de leur caract’re illicite ou de faits et circonstances faisant
apparastre ce caract’re ou si, d's le moment oY elles en ont eu cette connaissance, elles ont agi prompteme
pour retirer ces donnees ou en rendre l'acc™s impossible.

L'alinea precedent ne s'applique pas lorsque le destinataire du service agit sous l'autorite ou le contrple de la
personne visee audit alinea.

3. Les personnes visees au 2 ne peuvent voir leur responsabilite penale engagee “ raison des informations
stockees “ la demande d'un destinataire de ces services si elles n‘avaient pas effectivement connaissance d
l'activite ou de linformation illicites ou si, d’s le moment oY elles en ont eu connaissance, elles ont agi
promptement pour retirer ces informations ou en rendre l'acc™s impossible.

L'alinea precedent ne s'applique pas lorsque le destinataire du service agit sous l'autorite ou le contrple de la
personne visee audit alinea.

4. Le fait, pour toute personne, de presenter aux personnes mentionnees au 2 un contenu ou une activite
comme etant illicite dans le but d'en obtenir le retrait ou d'en faire cesser la diffusion, alors qu'elle sait cette
information inexacte, est puni d'une peine d'un an d'emprisonnement et de 15 @@®nende.

5. La connaissance des faits litigieux est presumee acquise par les personnes designees au 2 lorsqu'il leur est
notifie les elsments suivants

la date de la notification

* si le notifiant est une personne physique : ses nom, prenoms, profession, domicile, nationalite, date et lieu
de naissancesi le requerant est une personne morale ;. sa forme, sa denomination, son si"ge social et
I'organe qui la represente lsgalement

les nom et domicile du destinataire ou, s'il s'agit d'une personne morale, sa denomination et son si"ge
social ;

la description des faits litigieux et leur localisation pregise

les motifs pour lesquels le contenu doit —tre retire, comprenant la mention des dispositions lsgales et des
justifications de faits

+ la copie de la correspondance adressee “ l'auteur ou “ I'sditeur des informations ou activites litigieuses
demandant leur interruption, leur retrait ou leur modification, ou la justification de ce que l'auteur ou
I'diteur n'a pu —tre contacte.

+

I+

+ I+

6. Les personnes mentionnees aux 1 et 2 ne sont pas des producteurs au sens de l'article 93-3 de la lo
n° 82652 du 29 juillet 1982 sur la communication audiovisuelle.

7. Les personnes mentionnees aux 1 et 2 ne sont pas soumises “ une obligation generale de surveiller les
informations qu'elles transmettent ou stockent, ni “ une obligation generale de rechercher des faits ou des
circonstances revelant des activites illicites.

Le precedent alinea est sans prejudice de toute activite de surveillance ciblee et temporaire demandee par
l'autorite judiciaire.

Compte tenu de linter—t general attache “ la repression de l'apologie des crimes contre I'humanite, de
l'incitation “ la haine raciale ainsi que de la pornographie enfantine, les personnes mentionnees ci-dessus
doivent concourir “ la lutte contre la diffusion des infractions visees aux cinqui'me et huitime alineas de
l'article 24 de la loi du 29 juillet 1881 sur la liberte de la presse et “ l'article 227-23 du code penal.

A ce titre, elles doivent mettre en place un dispositif facilement accessible et visible permettant “ toute
personne de porter “ leur connaissance ce type de donnees. Elles ont sgalement Il'obligation, d'une part,
d'informer promptement les autorites publiques competentes de toutes activites illicites mentionnees “ l'alinea
precedent qui leur seraient signalees et qu'exerceraient les destinataires de leurs services, et, d'autre part, de
rendre publics les moyens qu'elles consacrent “ la lutte contre ces activites illicites.

Tout manquement aux obligations definies “ I'alinea precedent est puni des peines prevues au 1 du VI.

8. L'autorite judiciaire peut prescrire en refere ou sur requ-te, “ toute personne mentionnee au 2 ou,
d-faut, “ toute personne mentionnee au 1, toutes mesures propres “ prevenir un dommage ou “ faire cesser un
dommage occasionne par le contenu d'un service de communication au public en ligne.

. Les personnes mentionnees aux 1 et 2 du | detiennent et conservent les donnees de nature “ permettre
l'identification de quiconque a contribue “ la creation du contenu ou de I'un des contenus des services dont
elles sont prestataires.
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Elles fournissent aux personnes qui editent un service de communication au public en ligne des moyens
techniques permettant “ celles-ci de satisfaire aux conditions d'identification prevues au lIl.

L'autorite judiciaire peut requerir communication aupr’s des prestataires mentionnes aux 1 et 2 du | des
donnees mentionnees au premier alinea.

Les dispositions des articles 228; 226-21 et 226-22 du code penal sont applicables au traitement de ces
donnees.

Un decret en Conseil d'Etat, pris apr’'s avis de la Commission nationale de l'informatique et des libertes,
definit les donnees mentionnees au premier alinea et determine la duree et les modalits de leur conservation.

Il 1. Les personnes dont I'activite est d'«diter un service de communication au public en ligne mettent “
disposition du public, dans un standard ouvert

a) S'il s'agit de personnes physiques, leurs nom, prenoms, domicile et numero de telophone et, si elles sont
assujetties aux formalites d'inscription au registre du commerce et des socistes ou au repertoire des metiers, le
numero de leur inscription

b) S'il s'agit de personnes morales, leur dsnomination ou leur raison sociale et leur si"ge social, leur numero
de telephone et, s'il s'agit d'entreprises assujetties aux formalites d'inscription au registre du commerce et des
societes ou au repertoire des mestiers, le numero de leur inscription, leur capital social, I'adresse de leur si"ge
social ;

c) Le nom du directeur ou du codirecteur de la publication et, le cas echeant, celui du responsable de la
redaction au sens de l'article 93-2 de la loi 82652 du 29 juillet 1982 precitee

d) Le nom, la denomination ou la raison sociale et l'adresse et le numero de telsphone du prestataire
mentionne au 2 du I.

2. Les personnes editant “ titre non professionnel un service de communication au public en ligne peuvent
ne tenir “ la disposition du public, pour preserver leur anonymat, que le nom, la denomination ou la raison
sociale et l'adresse du prestataire mentionne au 2 du I, sous reserve de lui avoir communique les slsments
d'identification personnelle prevus au 1.

Les personnes mentionnees au 2 du | sont assujetties au secret professionnel dans les conditions prevues at
articles 2263 et 226-14 du code penal, pour tout ce qui concerne la divulgation de ces elsments
d'identification personnelle ou de toute information permettant d'identifier la personne concernee. Ce secret
professionnel n'est pas opposable “ l'autorite judiciaire.

IV.  Toute personne nhommee ou designee dans un service de communication au public en ligne dispose
d'un droit de reponse, sans prejudice des demandes de correction ou de suppression du message qu'elle pet
adresser au servicdDispositions declarees non conformes “ la Constitution par decision du Conseil
constitutionnel 7 2004-496DC du 10 juin 2004]

La demande d'exercice du droit de reponse est adressee au directeur de la publication ou, lorsque la
personne editant “ titre non professionnel a conserve I'anonymat, “ la personne mentionnee au 2 du | qui la
transmet sans delai au directeur de la publication. Elle est presentee au plus tard dans un delai de trois mois
compter de[Dispositions declarees non conformes “ la Constitution par decision du Conseil constitutionnel
n° 2004-496DC du 10 juin 2004]la mise “ disposition du public du message justifiant cette demande.

Le directeur de la publication est tenu d'inserer dans les trois jours de leur reception les reponses de toute
personne nommee ou designee dans le service de communication au public en ligne sous peine d'une amende
de 3750 b, sans prejudice des autres peines et dommages-inter—ts auxquels l'article pourrait donner lieu.

Les conditions d'insertion de la reponse sont celles prevues par l'article 13 de la loi du 29 juillet 1881
precitee. La reponse sera toujours gratuite.

Un decret en Conseil d'Etat fixe les modalites d'application du present article.

V. Les dispositions des chapitres IV et V de la loi du 29 juillet 1881 precitee sont applicables aux
services de communication au public en ligne et la prescription acquise dans les conditions prevues par
l'article 65 de ladite loi[Dispositions declarees non conformes “ la Constitution par decision du Conseil
constitutionnel n 2004-496DC du 10 juin 2004]

[Dispositions declarees non conformes *
n° 2004-496DC du 10 juin 2004.]

la Constitution par decision du Conseil constitutionnel

VI. 1. Est puni d'un an d'emprisonnement et de 75 @08'amende le fait, pour une personne physique
ou le dirigeant de droit ou de fait d'une personne morale exer@ant l'une des activites definies aux 1 et 2 du I,
de ne pas satisfaire aux obligations definies au quatri'me alin.a du 7 du |, de ne pas avoir conserve les
elsments d'information vises au Il ou de ne pas deferer “ la demande d'une autorite judiciaire d'obtenir
communication desdits elements.

Les personnes morales peuvent —tre declarees penalement responsables de ces infractions dans les conditior
prevues “ l'article 1212 du code penal. Elles encourent une peine d'amende, suivant les modalites prevues par
l'article 131-38 du m—me code, ainsi que les peines mentionneescaitx92de l'article 131-39 de ce code.
L'interdiction mentionnee au 2de cet article est prononcee pour une duree de cinq ans au plus et porte sur
I'activite professionnelle dans l'exercice ou “ I'occasion de laquelle l'infraction a ste commise.
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2. Est puni d'un an d'emprisonnement et de 75 ®@@0'amende le fait, pour une personne physique ou le
dirigeant de droit ou de fait d'une personne morale exer@ant l'activite definie au Ill, de ne pas avoir respecte
les prescriptions de ce m—me article.

Les personnes morales peuvent —tre declarees penalement responsables de ces infractions dans les conditior
prevues “ l'article 1212 du code penal. Elles encourent une peine d'amende, suivant les modalites prevues par
l'article 131-38 du m—me code, ainsi que les peines mentionneescaix®de l'article 131-39 de ce code.
L'interdiction mentionnee au 2de cet article est prononcee pour une duree de cinq ans au plus et porte sur
I'activite professionnelle dans l'exercice ou “ I'occasion de laquelle l'infraction a st¢ commise.

Article 7

Lorsque les personnes visees au 1 du | de l'article 6 invoquent, * des fins publicitaires, la possibilite qu'elles
offrent de telecharger des fichiers dont elles ne sont pas les fournisseurs, elles font figurer dans cette publicite
une mention facilement identifiable et lisible rappelant que le piratage nuit “ la creation artistique.

Article 8

I. Il est insere, apr’s le cinqui'me alinea de l'article 13321 du code de la propriste intellectuelle, deux
alineas ainsi rediges:

« 4 La suspension, par tout moyen, du contenu d'un service de communication au public en ligne portant
atteinte “ I'un des droits de l'auteur, y compris en ordonnant de cesser de stocker ce contenu ou, “ defaut, de
cesser d'en permettre l'acc™s. Dans ce cas, le delai prevu “ l'articl8322 est reduit “ quinze jours.

«Le president du tribunal de grande instance peut, dans les m—mes formes, ordonner les mesures prevues
aux P “ 4°*“ la demande des titulaires de droits voisins definis au livre Il.

~Il. Au deuxi'me alinea de l'article L3356 du m-me code, apr’s les mots: «ainsi que sa publication
integrale ou par extraits dans les journaux », sont inseres les motal sur les services de communication au
public en ligne».

Article 9

I.  Apr’s l'article L. 32-32 du code des postes et telscommunications, il est retabli un articB2433 et
il est insere un article L32-34 ainsi rediges:

«Art. L.32-3-3. Toute personne assurant une activite de transmission de contenus sur un reseau de
telecommunications ou de fourniture d'acc’s “ un reseau de teleccommunications ne peut voir sa responsabilite
civile ou penale engagee “ raison de ces contenus que dans les cas oY soit elle est “ l'origine de la demande de
transmission litigieuse, soit elle selectionne le destinataire de la transmission, soit elle selectionne ou modifie
les contenus faisant I'objet de la transmission.

«Art. L.32-3-4. Toute personne assurant dans le seul but de rendre plus efficace leur transmission
ulterieure, une activits de stockage automatique, intermediaire et temporaire des contenus qu'un prestataire
transmet ne peut voir sa responsabilite civile ou penale engagee “ raison de ces contenus que dans I'un des ca:
suivants :

« 1° Elle a modifie ces contenus, ne s'est pas conformee “ leurs conditions d'acc™s et aux r'gles usuelles
concernant leur mise “ jour ou a entrave I'utilisation licite et usuelle de la technologie utilisee pour obtenir des
donnees;

« 2 Elle n'a pas agi avec promptitude pour retirer les contenus qu'elle a stockes ou pour en rendre l'acc™s
impossible, d’s qu'elle a effectivement eu connaissance, soit du fait que les contenus transmis initialement ont
ote retires du reseau, soit du fait que l'acc™s aux contenus transmis initialement a <te rendu impossible, soit du
fait que les autorites judiciaires ont ordonne de retirer du reseau les contenus transmis initialement ou d'en
rendre l'acc’s impossible:

[I. L'article L. 326 du m—me code est complete par un Il ainsi redige

«ll.  Sans prejudice de leur application de plein droit “ Mayotte en vertuwediu 8 de l'article 3 de la loi
n° 2001616 du 11 juillet 2001 relative “ Mayotte, les articles3R-3-3 et L.32-34 sont applicables en
Nouvelle-Caledonie, en Polynesie frandaise, “ Wallis-et-Futuna et dans les Terres australes et antarctiques
fran@aises. »

CHapPiTRE I
Regulation de la communication

Article 10
I. Larticle 42-1 de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee est ainsi modifie

1° Dans le deuxi"me alinea €}, les mots : « de l'autorisation » sont remplaces par les mots : « de I'«dition
ou de la distribution du ou des serviees
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2> Dans le troisi'me alinea @, apr’s les mots: « de l'autorisation », sont inseres les motou de la
convention » ;

3 Apr's les mots: «@assortie sventuellememt, la fin du quatri'me alinea 3 est ainsi redigee : «'une
suspension de I'«dition ou de la distribution du ou des services ou d'une partie du programme

4° Le cinqui'me alinea (4 est complete par les mots: «ou la resiliation unilaterale de la convention.

II. Apr's le premier alinea de l'article 42-2 de la m—me loi, sont inseres deux alineas ainsi rediges
«Lorsque le manquement est constitutif d'une infraction penale, le montant de la sanction pecuniaire ne peut
exceder celui prevu pour I'amende penale.

«Lorsque le Conseil superieur de l'audiovisuel a prononce une sanction pecuniaire devenue dsfinitive avant
que le juge penal ait status definitivement sur les m—mes faits ou des faits connexes, celui-ci peut ordonner que
la sanction pecuniaire s'impute sur I'amende qu'il prononge.

Article 11

L'article 424 de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee est ainsi modifie

1°c Dans la premi‘re phrase, les mots titulaires d'autorisation pour I'exploitation d'un service de
communication audiovisuelbe sont remplaces par les mots sditeurs de services de radiodiffusion sonore ou
de telsvision » ;

2° Apr's la premire phrase, sont inserees deux phrases ainsi redigees

«Le Conseil superieur de l'audiovisuel demande “ l'interesse de lui presenter ses observations dans un delai
de deux jours francs “ compter de la reception de cette demande. La decision est ensuite prononcee sans que
soit mise en Uuvre la procedure prevue “ l'article 42-» ;

3 La derni"re phrase est complstee par les mots: «dans les conditions fixees “ I'articke»42-

Article 12

A la fin de l'article 48-2 de la loi n86-1067 du 30 septembre 1986 precitee, les mots : « et “ la condition
gue le manquement ne soit pas constitutif d'une infraction penale » sont supprimes.

Article 13

Dans le second alinea de l'articler He la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee, apr’s les mots
«d'autre part>, sont inseres les mots : « par la protection de l'enfance et de l'adolescence,

TITRE I
DU COMMERCE ...LECTRONIQUE

CHAPITRE |®

Principes generaux

Article 14

Le commerce electronique est l'activits sconomique par laquelle une personne propose ou assure “ distance
et par voie slectronique la fourniture de biens ou de services.

Entrent egalement dans le champ du commerce electronique les services tels que ceux consistant “ fournir
des informations en ligne, des communications commerciales et des outils de recherche, dacc™s et de
recuperation de donnees, d'acc™s “ un reseau de communication ou d'hebergement d'informations, y compris
lorsqu'ils ne sont pas remuneres par ceux qui les re@doivent.

~ Une personne est regardse comme stant etablie en France au sens du present chapitre lorsquelle s'y est
installee d'une manire stable et durable pour exercer effectivement son activite, quel que soit, s'agissant d'une
personne morale, le lieu d'implantation de son si"ge social.

Article 15

I.  Toute personne physique ou morale exer@ant l'activite definie au premier alinea de l'article 14 est
responsable de plein droit “ I''gard de l'acheteur de la bonne execution des obligations resultant du contrat,
que ces obligations soient “ exscuter par elle-m—me ou par d'autres prestataires de services, sans prejudice de
son droit de recours contre ceux-ci.

Toutefois, elle peut s'exonerer de tout ou partie de sa responsabilit- en apportant la preuve que l'inexscution
ou la mauvaise exscution du contrat est imputable, soit “ I'acheteur, soit au fait, imprevisible et insurmontable,
d'un tiers stranger “ la fourniture des prestations prevues au contrat, soit “ un cas de force majeure.
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II. L'article L.121-203 du code de la consommation est complste par deux alineas ainsi rediges

«Le professionnel est responsable de plein droit “ I'\gard du consommateur de la bonne exscution des
obligations resultant du contrat conclu “ distance, que ces obligations soient “ exscuter par le professionnel qui
a conclu ce contrat ou par d'autres prestataires de services, sans prejudice de son droit de recours contre
Ceux-ci.

« Toutefois, il peut s'exonerer de tout ou partie de sa responsabilite en apportant la preuve que l'inexscution
ou la mauvaise execution du contrat est imputable, soit au consommateur, soit au fait, imprevisible et
insurmontable, d'un tiers au contrat, soit “ un cas de force majeure.

Article 16

l. L'activite definie “ l'article 14 s'exerce librement sur le territoire national “ I'exclusion des domaines
suivants :

1° Les jeux d'argent, y compris sous forme de paris et de loteries, lsgalement aytorises
2° Les activites de representation et d'assistance en justice

3 Les activits exercees par les notaires en application des dispositions de l'artide lordonnance
n°e 452590 du 2 novembre 1945 relative au statut du notariat.

ll.  En outre, lorsqu'elle est exercee par des personnes stablies dans un Etat membre de la Communaute
europeenne autre que la France, l'activite definie “ l'article 14 est soumise au respect

1> Des dispositions relatives au libre stablissement et “ la libre prestation des services “ l'interieur de la
Communaute europeenne dans le domaine de l'assurance, prevues aux arti@@dsll: L. 364-1 du code des
assurances ;

2° Des dispositions relatives “ la publicite et au demarchage des organismes de placement collectif en
valeurs mobilires, prevues “ l'article 1214-12 du code monstaire et financigr

~ 3 Des dispositions relatives aux pratiques anticoncurrentielles et “ la concentration sconomique, prevues aux
titres Il et 1l du livre IV du code de commerge

4> Des dispositions relatives “ l'interdiction ou “ l'autorisation de la publicits non sollicite envoy-e par
courrier electronique

5° Des dispositions du code general des imppts
6° Des droits proteges par le code de la propriste intellectuelle.

Article 17

L'activite definie “ l'article 14 est soumise “ la loi de I'Etat membre sur le territoire duquel la personne qui
I'exerce est «tablie, sous reserve de la commune intention de cette personne et de celle “ qui sont destines les
biens ou services.

L'application de l'alinea precedent ne peut avoir pour effet

1° De priver un consommateur ayant sa residence habituelle sur le territoire national de la protection que lui
assurent les dispositions imperatives de la loi fran@aise relatives aux obligations contractuelles, conformement
aux engagements internationaux souscrits par la France. Au sens du present article, les dispositions relatives
aux obligations contractuelles comprennent les dispositions applicables aux elsments du contrat, y compris
celles qui definissent les droits du consommateur, qui ont une influence determinante sur la decision de
contracter ;

2° De deroger aux rgles de forme imperatives prevues par la loi fran@aise pour les contrats creant ou
transferant des droits sur un bien immobilier situe sur le territoire national

3> De deroger aux rgles determinant la loi applicable aux contrats d'assurance pour les risques situes sur le
territoire d'un ou plusieurs Etats parties “ I'accord sur I'Espace sconomique europeen et pour les engagements
qui y sont pris, prevues aux articles 181-1 “ L. 1832 du code des assurances.

Article 18

Dans les conditions prevues par decret en Conseil d'Etat, des mesures restreignant, au cas par cas, le libre
exercice de leur activite par les personnes mentionnees “ l'article 16 peuvent —tre prises par ['autorite
administrative lorsqu'il est porte atteinte ou qu'il existe un risque serieux et grave d'atteinte au maintien de
l'ordre et de la securite publics, “ la protection des mineurs, “ la protection de la sante publique, “ la
preservation des inter—ts de la defense nationale ou “ la protection des personnes physiques qui sont des
consommateurs ou des investisseurs autres que les investisseurs appartenant “ un cercle restreint definis |
l'article L. 4112 du code monetaire et financier.
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Article 19

~Sans prejudice des autres obligations d'information prevues par les textes legislatifs et reglementaires en
vigueur, toute personne qui exerce l'activite dfinie “ l'article 14 est tenue d'assurer “ ceux “ qui est destinee
la fourniture de biens ou la prestation de services un acc’s facile, direct et permanent utilisant un standard
ouvert aux informations suivantes

1> S'il s'agit d'une personne physique, ses nom et prenoms et, s'il s'agit d'une personne morale, sa raison
sociale ;

20 L'adresse oY elle est stablie, son adresse de courrier electronique, ainsi que son numero de tslephone

3 Si elle est assujettie aux formalites d'inscription au registre du commerce et des societes ou au repertoire
des metiers, le numero de son inscription, son capital social et I'adresse de son si"ge social

4 Si elle est assujettie “ la taxe sur la valeur ajoutee et identifiee par un numero individuel en application
de l'article 286ter du code general des imppts, son numero individuel d'identification

5° Si son activite est soumise “ un regime d'autorisation, le nom et l'adresse de l'autorite ayant delivre
celle-ci;

6° Si elle est membre d'une profession reglementee, la reference aux r gles professionnelles applicables, son
titre professionnel, I'Etat membre dans lequel il a st octroys ainsi que le nom de l'ordre ou de l'organisme
professionnel aupr’s duquel elle est inscrite.

Toute personne qui exerce l'activite definie “ I'article 14 doit, m—me en l'absence d'offre de contrat, d”s lors
gu'elle mentionne un prix, indiquer celui-ci de mani're claire et non ambigu—, et notamment si les taxes et les
frais de livraison sont inclus. Le present alinea s'applique sans prejudice des dispositions regissant la publicite
trompeuse prevues “ l'article 1121-1 du code de la consommation, ni des obligations d'information sur les
prix prevues par les textes legislatifs et reglementaires en vigueur.

Les infractions aux dispositions du present article sont recherchees et constatees dans les conditions fixees
par les premier, troisi'me et quatri'me alineas de l'article4b0-1 et les articles L4502, L.4503, L.450-4,
L. 450-7, L.4508, L.470-1 et L.4705 du code de commerce.

CHarPITRE |l
La publicite par voie electronique

Article 20

Toute publicits, sous quelque forme que ce soit, accessible par un service de communication au public en
ligne, doit pouvoir —tre clairement identifice comme telle. Elle doit rendre clairement identifiable la personne
physique ou morale pour le compte de laquelle elle est realisee.

L'alinea precedent s'applique sans prejudice des dispositions reprimant la publicite trompeuse prevues
l'article L. 1211 du code de la consommation.

“

Article 21

Sont inseres, apr's l'article L12115 du code de la consommation, les articled21-154, L.121-152 et
L. 121-153 ainsi rediges:

«Art. L.121-15-1. Les publicites, et notamment les offres promotionnelles, telles que les rabais, les
primes ou les cadeaux, ainsi que les concours ou les jeux promotionnels, adresses par courrier electronique,
doivent pouvoir —tre identifiess de mani're claire et non equivoque d’s leur reception par leur destinataire, ou en
cas d'impossibilite technique, dans le corps du message.

«Art. L.121-15-2. Sans prejudice des dispositions reprimant la publicite trompeuse prevues “ l'article
L. 1211, les conditions auxquelles sont soumises la possibilite de bensficier d'offres promotionnelles ainsi que
celle de patrticiper “ des concours ou “ des jeux promotionnels, lorsque ces offres, concours ou jeux sont
proposes par voie electronique, doivent —tre clairement precisees et aissment accessibles.

«Art. L.121-15-3. Les articles L121-151 et L.121-152 sont egalement applicables aux publicites,
offres, concours ou jeux “ destination des professionnels.

« Les infractions aux dispositions des articlesl21-154 et L.121-152 sont passibles des peines prevues “
l'article 121-6. Elles sont recherchees et constatees dans les conditions prevues “ l'artitBdP. Les articles
L. 1213 et L.1214 sont egalement applicables.

Article 22

I. L'article L. 33-4-1 du code des postes et telscommunications est ainsi re¢dige

«Art. L.33-4-1. Est interdite la prospection directe au moyen d'un automate d'appel, d'un telecopieur ou
d'un courrier slectronique utilisant, sous quelque forme que ce soit, les coordonnees d'une personne physique
qui n'a pas exprime son consentement prealable “ recevoir des prospections directes par ce moyen.
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«Pour l'application du present article, on entend par consentement toute manifestation de volonte libre,
specifique et informee par laquelle une personne accepte que des donnees “ caractre personnel la concernant
soient utilisees “ fin de prospection directe.

« Constitue une prospection directe l'envoi de tout message destine promouvoir, directement ou
indirectement, des biens, des services ou l'image d'une personne vendant des biens ou fournissant des service
« Toutefois, la prospection directe par courrier electronique est autorisee si les coordonnees du destinataire

ont te recueillies directement aupr's de lui, dans le respect des dispositions de fa7®ilh du 6 janvier

1978 relative “ l'informatique, aux fichiers et aux libertes, “ I'occasion d'une vente ou d'une prestation de
services, si la prospection directe concerne des produits ou services analogues fournis par la m—me personr
physique ou morale, et si le destinataire se voit offrir, de mani're expresse et denuee d'ambiguste, la possibilite
de s'opposer, sans frais, hormis ceux liess “ la transmission du refus, et de mani“re simple, “ l'utilisation de ses
coordonnees lorsque celles-ci sont recueillies et chaque fois qu'un courrier slectronique de prospection lui est
adresse.

«Dans tous les cas, il est interdit d'mettre, “ des fins de prospection directe, des messages au moyen
d'automates d'appel, telecopieurs et courriers electroniques, sans indiquer de coordonnees valables auxquelles
le destinataire puisse utilement transmettre une demande tendant “ obtenir que ces communications cessent sa
frais autres que ceux liss “ la transmission de celle-ci. Il est sgalement interdit de dissimuler l'identite de la
personne pour le compte de laquelle la communication est smise et de mentionner un objet sans rapport avec |
prestation ou le service propose.

«La Commission nationale de l'informatique et des libertes veille, pour ce qui concerne la prospection
directe utilisant les coordonnees d'une personne physique, au respect des dispositions du present article en
utilisant les compstences qui lui sont reconnues par la°l@BAL7 du 6 janvier 1978 precitee. A cette fin, elle
peut notamment recevoir, par tous moyens, les plaintes relatives aux infractions aux dispositions du present
article.

« Les infractions aux dispositions du present article sont recherchees et constatees dans les conditions fixees
par les premier, troisi'me et quatri'me alineas de l'article4b0-1 et les articles L4502, L.4503, L.450-4,

L. 450-7, L.4508, L.470-1 et L.4705 du code de commerce.

«Un decret en Conseil d'Etat precise en tant que de besoin les conditions d'application du present article,

notamment eu egard aux differentes technologies utilisses.

II. L'article L.121-205 du code de la consommation est ainsi redige

«Art. L.121-20-5. Sont applicables les dispositions de larticle 3B:4-L du code des postes et
telsccommunications, ci-apr’'s reproduites

«Art. L. 33-4-1. Est interdite la prospection directe au moyen d'un automate d'appel, d'un telecopieur ou
d'un courrier electronique utilisant, sous quelque forme que ce soit, les coordonnees d'une personne physique
qui n'a pas exprime son consentement prealable “ recevoir des prospections directes par ce moyen.

«Pour l'application du present article, on entend par consentement toute manifestation de volonte libre,
specifique et informee par laquelle une personne accepte que des donnees “ caract're personnel la concernant
soient utilisees “ fin de prospection directe.

« Constitue une prospection directe l'envoi de tout message destine promouvoir, directement ou
indirectement, des biens, des services ou l'image d'une personne vendant des biens ou fournissant des service

« Toutefois, la prospection directe par courrier slectronique est autorisee si les coordonnees du destinataire
ont et recueillies directement aupr’s de lui, dans le respect des dispositions de la° [88-t7 du
6 janvier 1978 relative * l'informatique, aux fichiers et aux libertes, “ l'occasion d'une vente ou d'une
prestation de services, si la prospection directe concerne des produits ou services analogues fournis par la
m-me personne physique ou morale, et si le destinataire se voit offrir, de mani're expresse et denuee
d'ambigute, la possibilits de s'opposer, sans frais, hormis ceux lies “ la transmission du refus, et de mani're
simple, “ l'utilisation de ses coordonnees lorsque celles-ci sont recueillies et chaque fois qu'un courrier
electronique de prospection lui est adresse.

«Dans tous les cas, il est interdit d'smettre, “ des fins de prospection directe, des messages au moyen
d'automates d'appel, telecopieurs et courriers electroniques, sans indiquer de coordonnees valables auxquelles
le destinataire puisse utilement transmettre une demande tendant “ obtenir que ces communications cessen
sans frais autres que ceux lies “ la transmission de celle-ci. Il est sgalement interdit de dissimuler l'identite de
la personne pour le compte de laquelle la communication est smise et de mentionner un objet sans rapport
avec la prestation ou le service proposs.

«La Commission nationale de linformatique et des libertes veille, pour ce qui concerne la prospection
directe utilisant les coordonnees d'une personne physique, au respect des dispositions du present article en
utilisant les competences qui lui sont reconnues par la $0i8il7 du 6 janvier 1978 precitee. A cette fin, elle
peut notamment recevoir, par tous moyens, les plaintes relatives aux infractions aux dispositions du present
article.

« Les infractions aux dispositions du present article sont recherchees et constatees dans les conditions fixees
par les premier, troisi'me et quatri'me alineas de l'article 450-1 et les articles L4502, L.450-3, L.450-4,
L. 4507, L.4508, L.470-1 et L.4705 du code de commerce.

«Un decret en Conseil d'Etat precise en tant que de besoin les conditions d'application du present article,
notamment eu egard aux differentes technologies utilis»es.



22 juin 2004 JOURNAL OFFICIEL DE LA R...PUBLIQUE FRANOAISE Texte 2 sur 108

lll.  Sans prejudice des articles 83-4-1 du code des postes et telscommunications €t41-205 du code
de la consommation tels qu'ils resultent des | et Il du present article, le consentement des personnes dont les
coordonnees ont <te recueillies avant la publication de la presente loi, dans les conditions prevues par la loi
ne 78-17 du 6 janvier 1978 relative “ I'informatique, aux fichiers et aux libertes, “ I'utilisation de celles-ci “ fin
de prospection directe peut —tre sollicite, par voie de courrier slectronique, pendant les six mois suivant la
publication de la presente loi. A I'expiration de ce delai, ces personnes sont presumees avoir refuse I'utilisation
ulterieure de leurs coordonnees personnelles “ fin de prospection directe si elles n'ont pas manifeste
expressement leur consentement “ celle-ci.

Article 23
L'article L. 121-204 du code de la consommation est complete par un alinea ainsi redige

«Les dispositions des articles 12118 et L.121-19 sont toutefois applicables aux contrats conclus par voie
electronique lorsqu'ils ont pour objet la prestation des services mentionnes. au 2

Article 24

A la fin de la derni"re phrase de l'article 12127 du code de la consommation, les referencesaux
articles L.121-16 et L.121-19» sont remplacees par les references :aux articles L121-18, L.121-19,
L. 12120, L.121-2041 et L.121-20-3 ».

CHapPiTrE I
Les obligations souscrites sous forme electronique

Article 25

I.  Apr’s l'article 1108 du code civil, sont inseres les articles 1108-1 et 1AQ8nsi rediges:

«Art. 1108-1. Lorsqu'un ecrit est exige pour la validit d'un acte juridique, il peut —tre stabli et conserve
sous forme -electronique dans les conditions prevues aux articles 1346-1316-4 et, lorsqu'un acte
authentique est requis, au second alinea de l'article 1317.

« Lorsqu'est exigee une mention crite de la main m—me de celui qui s'oblige, ce dernier peut I'apposer sous
forme electronique si les conditions de cette apposition sont de nature “ garantir qu'elle ne peut —tre effectuse
que par lui-m—me.

«Art. 1108-2. 1l est fait exception aux dispositions de l'article 110&our:

«1° Les actes sous seing prive relatifs au droit de la famille et des successions
« 2 Les actes sous seing prive relatifs “ des szretes personnelles ou reelles, de nature civile ou commerciale,
sauf s'ils sont passes par une personne pour les besoins de sa profession.

II.  Apr’s le chapitre VI du titre Il du livre Ill du m—me code, il est insere un chapitre VII ainsi redige

« GHAPITRE VII
«Des contrats sous forme electronique

«Art. 1369-1. Quiconque propose, “ titre professionnel, par voie electronique, la fourniture de biens ou la
prestation de services, met “ disposition les conditions contractuelles applicables d'une mani're qui permette
leur conservation et leur reproduction. Sans prejudice des conditions de validite mentionnees dans I'offre, son
auteur reste engage par elle tant qu'elle est accessible par voie electronique de son fait.

« L'offre enonce en outre

« 1° Les differentes stapes “ suivre pour conclure le contrat par voie electronique

« 2 Les moyens techniques permettant “ l'utilisateur, avant la conclusion du contrat, d'identifier les erreurs
commises dans la saisie des donnees et de les carriger

« 3P Les langues proposees pour la conclusion du contrat

« 4 En cas d'archivage du contrat, les modalites de cet archivage par l'auteur de l'offre et les conditions
d'acc™s au contrat archive

« 5 Les moyens de consulter par voie electronique les rgles professionnelles et commerciales auxquelles
lauteur de l'offre entend, le cas echeant, se soumettre.

«Art. 1369-2. Pour que le contrat soit valablement conclu, le destinataire de I'offre doit avoir eu la
possibilite de verifier le detail de sa commande et son prix total, et de corriger d'sventuelles erreurs, avant de
confirmer celle-ci pour exprimer son acceptation.

« L'auteur de I'offre doit accuser reception sans delai injustifie et par voie «lectronique de la commande qui
lui a «te ainsi adressee.

«La commande, la confirmation de l'acceptation de I'offre et I'accuse de reception sont consideres comme
regdus lorsque les parties auxquelles ils sont adresses peuvent y avoir acc’s.
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«Art. 1369-3. |l est fait exception aux obligations visees aux “15° de l'article 13691 et aux deux
premiers alineas de l'article 1369-2 pour les contrats de fourniture de biens ou de prestation de services qui
sont conclus exclusivement par echange de courriers electroniques.

« |l peut, en outre, —tre deroge aux dispositions de l'article 136& des 41“ 5° de l'article 1369-1 dans les
conventions conclues entre professionnels.

Article 26

Dans les conditions prevues “ l'article 38 de la Constitution, le Gouvernement est autorise “ proceder par
ordonnance “ l'adaptation des dispositions Iegislatives subordonnant la conclusion, la validit ou les effets de
certains contrats “ des formalites autres que celles mentionnees “ l'article 1108-1 du code civil, en vue de
permettre I'accomplissement de celles-ci par voie electronique.

L'ordonnance prevue “ l'alinea precedent devra —tre prise dans I'annee suivant la publication de la presente
loi.

Un projet de loi de ratification devra —tre depose devant le Parlement dans un delai de six mois “ compter de
la publication de I'ordonnance.

Article 27

Il est insere, aprs l'article L.134-1 du code de la consommation, un articlel®42 ainsi redige:

«Art. L.134-2. Lorsque le contrat est conclu par voie electronique et qu'il porte sur une somme egale ou
superieure “ un montant fixe par decret, le contractant professionnel assure la conservation de I'scrit qui le
constate pendant un delai determine par ce m—-me descret et en garantit “ tout moment l'acc’s “ son
cocontractant si celui-ci en fait la demande.

Article 28

Les obligations d'information et de transmission des conditions contractuelles visees aux articles 19 et 25
sont satisfaites sur les squipements terminaux de radiocommunication mobile selon des modalites precisees par
decret.

TITRE 1l
DE LA S...CURIT... DANS L'...CONOMIE NUM...RIQUE

CHAPITRE |¥
Moyens et prestations de cryptologie

Article 29

On entend par moyen de cryptologie tout materiel ou logiciel con@u ou modifie pour transformer des
donnees, qu'il s'agisse d'informations ou de signaux, “ l'aide de conventions secr'tes ou pour realiser
l'operation inverse avec ou sans convention secr'te. Ces moyens de cryptologie ont principalement pour objet
de garantir la securitt du stockage ou de la transmission de donnees, en permettant d'assurer leur
confidentialite, leur authentification ou le contrple de leur integrite.

On entend par prestation de cryptologie toute operation visant “ la mise en Uuvre, pour le compte d'autrui,
de moyens de cryptologie.

Section 1

Utilisation, fourniture, transfert, importation
et exportation de moyens de cryptologie

Article 30
I.  L'utilisation des moyens de cryptologie est libre.

II.  La fourniture, le transfert depuis ou vers un Etat membre de la Communaute europeenne, l'importation
et I'exportation des moyens de cryptologie assurant exclusivement des fonctions d'authentification ou de
contrple d'integrite sont libres.

lll.  La fourniture, le transfert depuis un Etat membre de la Communaute europeenne ou l'importation
d'un moyen de cryptologie n'assurant pas exclusivement des fonctions d'authentification ou de contrple
d'integrite sont soumis “ une declaration prealable auprs du Premier ministre, sauf dans les cas prdvai au
present Ill. Le fournisseur ou la personne procedant au transfert ou “ l'importation tiennent “ la disposition du
Premier ministre une description des caracteristiques techniques de ce moyen de cryptologie, ainsi que le code
source des logiciels utilises. Un decret en Conseil d'Etat fixe
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a) Les conditions dans lesquelles sont souscrites ces declarations, les conditions et les delais dans lesquels Ie
Premier ministre peut demander communication des caracteristiques du moyen, ainsi que la nature de ces
caracteristiques ;

b) Les categories de moyens dont les caracteristiques techniques ou les conditions d'utilisation sont telles
que, au regard des inter—ts de la defense nationale et de la securite interieure ou exterieure de I'Etat, leur
fourniture, leur transfert depuis un Etat membre de la Communaute europsenne ou leur importation peuvent
—tre dispenses de toute formalite prealable.

IV. Le transfert vers un Etat membre de la Communaute europeenne et I'exportation d'un moyen de
cryptologie n'assurant pas exclusivement des fonctions d'authentification ou de contrple d'integrite sont soumis
“ autorisation du Premier ministre, sauf dans les cas prevus @ present IV. Un decret en Conseil d'Etat
fixe :

a) Les conditions dans lesquelles sont souscrites les demandes d'autorisation ainsi que les delais dans
lesquels le Premier ministre statue sur ces demandes

b) Les categories de moyens dont les caracteristiques techniques ou les conditions d'utilisation sont telles
que, au regard des inter—ts de la defense nationale et de la securite interieure ou exterieure de I'Etat, leur
transfert vers un Etat membre de la Communaute europeenne ou leur exportation peuvent —tre soit soumis au
regime declaratif et aux obligations d'information prevus au Ill, soit dispenses de toute formalite prealable.

Section 2

Fourniture de prestations de cryptologie

Article 31

I. La fourniture de prestations de cryptologie doit —tre declaree aupr”s du Premier ministre. Un decret en
Conseil d'Etat definit les conditions dans lesquelles est effectuse cette declaration et peut prevoir des
exceptions “ cette obligation pour les prestations dont les caracteristiques techniques ou les conditions de
fourniture sont telles que, au regard des inter—ts de la dsfense nationale et de la securite interieure ou exterieure
de I'Etat, cette fourniture peut —tre dispensee de toute formalite prealable.

II. Les personnes exerdant cette activite sont assujetties au secret professionnel, dans les condition:
prevues aux articles 2263 et 22614 du code penal.

Article 32

Sauf “ demontrer qu'elles n‘'ont commis aucune faute intentionnelle ou negligence, les personnes fournissant
des prestations de cryptologie “ des fins de confidentialite sont responsables au titre de ces prestations,
nonobstant toute stipulation contractuelle contraire, du prejudice cause aux personnes leur confiant la gestion de
leurs conventions secr'tes en cas d'atteinte “ l'integrite, “ la confidentialite ou “ la disponibilite des donnees
transformees “ l'aide de ces conventions.

Article 33

Sauf * demontrer qu'ils n‘ont commis aucune faute intentionnelle ou negligence, les prestataires de services
de certification electronique sont responsables du prejudice cause aux personnes qui se sont fices
raisonnablement aux certificats presentes par eux comme qualifiss dans chacun des cas :suivants

1° Les informations contenues dans le certificat, “ la date de sa delivrance, staient inexactes
2° Les donnees prescrites pour que le certificat puisse —tre regarde comme qualifie staient incompl™tes

3 La delivrance du certificat n'a pas donne lieu “ la verification que le signataire dstient la convention
privee correspondant “ la convention publiqgue de ce certificat

4° |Les prestataires n'ont pas, le cas echeant, fait proceder “ I'enregistrement de la revocation du certificat et
tenu cette information “ la disposition des tiers.

~ Les prestataires ne sont pas responsables du prejudice cause par un usage du certificat depassant les limite
fixees “ son utilisation ou “ la valeur des transactions pour lesquelles il peut —tre utiliss, “ condition que ces
limites figurent dans le certificat et soient accessibles aux utilisateurs.

lls doivent justifier d'une garantie financi're suffisante, specialement affectee au paiement des sommes qu'ils
pourraient devoir aux personnes s'stant fises raisonnablement aux certificats qualifies qu'ils delivrent, ou d'une
assurance garantissant les consequences pecuniaires de leur responsabilite civile professionnelle.
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Section 3
Sanctions administratives

Article 34

Lorsqu'un fournisseur de moyens de cryptologie, m—me “ titre gratuit, ne respecte pas les obligations
auxquelles il est assujetti en application de l'article 30, le Premier ministre peut, apr's avoir mis l'interesss *
m-me de presenter ses observations, prononcer l'interdiction de mise en circulation du moyen de cryptologie
concerne.

L'interdiction de mise en circulation est applicable sur I'ensemble du territoire national. Elle emporte en
outre pour le fournisseur l'obligation de proceder au retrait

1° Aupr’s des diffuseurs commerciaux, des moyens de cryptologie dont la mise en circulation a ste
interdite ;

2° Des materiels constituant des moyens de cryptologie dont la mise en circulation a et interdite et qui ont
te acquis “ titre onereux, directement ou par l'intermediaire de diffuseurs commerciaux.

Le moyen de cryptologie concerns pourra —tre remis en circulation d’s que les obligations anterieurement
non respectees auront ot satisfaites, dans les conditions prevues “ l'article 30.

Section 4
Dispositions de droit penal

Article 35
I.  Sans prejudice de l'application du code des douanes

1° Le fait de ne pas satisfaire “ I'obligation de declaration prevue “ l'article 30 en cas de fourniture, de
transfert, d'importation ou d'exportation d'un moyen de cryptologie ou “ l'obligation de communication au
Premier ministre prevue par ce m—me article est puni d'un an d'emprisonnement et0@@ H%'amende ;

2° Le fait d'exporter un moyen de cryptologie ou de proceder “ son transfert vers un Etat membre de la
Communaute europeenne sans avoir prealablement obtenu l'autorisation mentionnee “ l'article 30 ou en dehors
des conditions de cette autorisation, lorsqu'une telle autorisation est exigee, est puni de deux ans
d'emprisonnement et de 30 0@0 d'amende.

II. Le fait de vendre ou de louer un moyen de cryptologie ayant fait l'objet d'une interdiction
administrative de mise en circulation en application de l'article 34 est puni de deux ans d'emprisonnement et
de 30 000b d'amende.

lll.  Le fait de fournir des prestations de cryptologie visant “ assurer des fonctions de confidentialite sans
avoir satisfait “ I'obligation de declaration prevue “ l'article 31 est puni de deux ans d'emprisonnement et
de 30 000b d'amende.

IV.  Les personnes physiques coupables de l'une des infractions prevues au present article encourent
egalement les peines complementaires suivantes

1° L'interdiction, suivant les modalites prevues par les articles 131-19 et 131-20 du code penal, d'*mettre
des ch™ques autres que ceux qui permettent le retrait de fonds par le tireur aupr’s du tire ou ceux qui sont
certifies, et d'utiliser des cartes de paiement

2° La confiscation, suivant les modalites prevues par l'article 131-21 du code penal, de la chose qui a servi
ou etait destinee “ commettre l'infraction ou de la chose qui en est le produit, “ I'exception des objets
susceptibles de restitution

3 L'interdiction, suivant les modalites prevues par l'article 12TZ-du code penal et pour une duree de cing
ans au plus, d'exercer une fonction publique ou d'exercer l'activite professionnelle ou sociale dans I'exercice
ou “ l'occasion de l'exercice de laquelle l'infraction a ste commijse

4 La fermeture, dans les conditions prevues par l'article 131-33 du code penal et pour une duree de cing
ans au plus, des stablissements ou de l'un ou de plusieurs des etablissements de I'entreprise ayant servi “
commettre les faits incrimines

5 L'exclusion, dans les conditions prevues par l'article 131-34 du code penal et pour une duree de cing ans
au plus, des marches publics.

V.  Les personnes morales sont responsables penalement, dans les conditions prevues par I'aicle 121-
code penal, des infractions prevues au present article. Les peines encourues par les personnes marales sont

1° L'amende, suivant les modalites prevues par l'article I38.-du code penal
2° Les peines mentionnees “ l'article 131-39 du code penal.

VI.  L'article L.39-1 du code des postes et telscommunications est complete par cuginki redige:

« 4 De commercialiser ou de proceder “ linstallation d'appareils con@us pour rendre inoperants les
telephones mobiles de tous types, tant pour I'smission que pour la reception, en dehors des cas prevus *
l'article L. 33-3. »
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Article 36

Outre les officiers et agents de police judiciaire agissant conformement aux dispositions du code de
procedure penale et, dans leur domaine de competence, les agents des douanes agissant conformement au
dispositions du code des douanes, les agents habilitss “ cet effet par le Premier ministre et assermentss dan:
des conditions fixees par decret en Conseil d'Etat peuvent rechercher et constater par proc™s-verbal les
infractions aux dispositions des articles 30, 31 et 34 de la presente loi et des textes pris pour leur application.

Les agents habilites par le Premier ministre mentionnes “ |'alinea precedent peuvent acceder aux moyens de
transport, terrains ou locaux “ usage professionnel, “ I'exclusion des parties de ceux-ci affectees au domicile
prive, en vue de rechercher et de constater les infractions, demander la communication de tous les document:
professionnels et en prendre copie, recueillir, sur convocation ou sur place, les renseignements et justifications
Les agents ne peuvent acceder “ ces locaux que pendant leurs heures d'ouverture lorsqu'ils sont ouverts at
public et, dans les autres cas, qu'entre 8 heures et 20 heures.

Le procureur de la Republique est prealablement informe des operations envisagees en vue de la recherche
des infractions. Il peut s'opposer “ ces operations. Les proc™s-verbaux lui sont transmis dans les cing jours
suivant leur stablissement. Une copie en est egalement remise “ l'interesse.

Les agents habilitess peuvent, dans les m—mes lieux et les m—mes conditions de temps, proceder “ la saisie
des moyens de cryptologie mentionnes “ l'article 29 sur autorisation judiciaire donnee par ordonnance du
president du tribunal de grande instance ou d'un magistrat du si"ge delegue par lui, prealablement saisi par le
procureur de la Republique. La demande doit comporter tous les ¢lsments d'information de nature “ justifier la
saisie. Celle-ci s'effectue sous l'autorite et le contrple du juge qui I'a autorisee.

Les materiels et logiciels saisis sont immediatement inventories. L'inventaire est annexs au proc™s-verbal
dresse sur les lieux. Les originaux du proc™s-verbal et de l'inventaire sont transmis, dans les cing jours suivant
leur stablissement, au juge qui a ordonne la saisie. lls sont verses au dossier de la procedure.

Le president du tribunal de grande instance ou le magistrat du si"ge delegue par lui peut “ tout moment,
d'office ou sur la demande de l'interesse, ordonner mainlevee de la saisie.

Est puni de six mois d'emprisonnement et d&0@ b d'amende le fait de faire obstacle au deroulement des
enqu—tes prevues au present article ou de refuser de fournir les informations ou documents y afferant.

Article 37

Apr’s l'article 13278 du code penal, il est insere un article 132 ainsi redige:

«Art. 132-79. Lorsqu'un moyen de cryptologie au sens de larticle 29 de la tol2004575 du
21 juin 2004 pour la confiance dans I'sconomie numerique a ste utiliss pour preparer ou commettre un crime
ou un delit, ou pour en faciliter la preparation ou la commission, le maximum de la peine privative de liberte
encourue est releve ainsi qu'il suit

« 1° 1l est porte “ la reclusion criminelle “ perpetuite lorsque l'infraction est punie de trente ans de reclusion
criminelle ;

«2 |l est porte “ trente ans de reclusion criminelle lorsque l'infraction est punie de vingt ans de reclusion
criminelle ;

«3 Il est porte “ vingt ans de reclusion criminelle lorsque l'infraction est punie de quinze ans de reclusion
criminelle ;

«& Il est ports “ quinze ans de reclusion criminelle lorsque [linfraction est punie de dix ans
d'emprisonnement ;

« 5 Il est porte “ dix ans d'emprisonnement lorsque l'infraction est punie de sept ans d'emprisonnement

« & Il est porte “ sept ans d'emprisonnement lorsque l'infraction est punie de cinq ans d'emprisonnement

« 7 1l est porte au double lorsque l'infraction est punie de trois ans d'emprisonnement au plus.

~«Les dispositions du present article ne sont toutefois pas applicables “ l'auteur ou au complice de
l'infraction qui, * la qemande des autorites judiciaires ou adml_nlstratlves, Ieur a remis la version en clair des
messages chiffres ainsi que les conventions secr'tes necessaires au dechiffsement.

Section 5
Saisine des moyens de I'Etat pour la mise au clair de donnees chiffrees

Article 38
Apr’s le premier alinea de l'article 23Q-du code de procedure penale, il est insere un alinea ainsi redige

«Si la personne ainsi designee est une personne morale, son representant legal soumet “ l'agrement du
procureur de la Republique ou de la juridiction saisie de I'affaire le nom de la ou des personnes physiques qui,
au sein de celle-ci et en son nom, effectueront les operations techniques mentionnees au premier alinea. Sauf si
elles sont inscrites sur une liste prevue “ l'article 157, les personnes ainsi designees pr—tent, par ecrit, le
serment prevu au premier alinea de l'article 160.
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Section 6
Dispositions diverses

Article 39

Les dispositions du present chapitre ne font pas obstacle “ I'application du decret du 18 avril 1939 fixant le
regime des materiels de guerre, armes et munitions, “ ceux des moyens de cryptologie qui sont specialement
con@us ou modifies pour porter, utiliser ou mettre en Uuvre les armes, soutenir ou mettre en Uuvre les forces
armees, ainsi qu* ceux specialement con@dus ou modifies pour le compte du minist're de la defense en vue de
proteger les secrets de la defense nationale.

Article 40

I. Larticle 28 de la loi n90-1170 du 29 decembre 1990 sur la reglementation des telccommunications
est abroge “ compter de I'entree en vigueur du present chapitre.

II.  Les autorisations et declarations de fourniture, d'importation et d'exportation de moyens de cryptologie
delivrees ou effectuses conformement aux dispositions de l'article 28 de 1a°180AL170 du 29 decembre 1990
precitee et de ses textes d'application conservent leurs effets jusqu™ I'expiration du terme prevu par celles-ci.
Les agrements delivres aux organismes charges de gerer pour le compte d'autrui des conventions secr’tes de
moyens de cryptologie permettant d'assurer des fonctions de confidentialite valent, pour ces moyens,
declaration au sens de l'article 31.

CHaPITRE |l
Lutte contre la cybercriminalite

Article 41
L'article 56 du code de procedure penale est ainsi modifie

1° Au premier_alin-a, aprs !e mot « documen_ts>, sont inseres les mots : «donnees informatiques et,
apr's le mot: «i"ces», il est insere le mot: « informations» ;

~ 2° Au deuxi'me alinea, les mots : « ou documents » sont remplaces par les mots : «, documents ou donnees
informatiques » ;

3 Le cinqui"me alinea est remplace par trois alineas ainsi rediges

« |l est procede “ la saisie des donnees informatiques necessaires “ la manifestation de la verite en pladant
sous main de justice soit le support physique de ces donnees, soit une copie realisse en presence des personne
qui assistent “ la perquisition.

« Si une copie est realisee, il peut —tre procede, sur instruction du procureur de la Republique, * I'effacement
definitif, sur le support physique qui n'a pas te place sous main de justice, des donnees informatiques dont la
detention ou l'usage est illsgal ou dangereux pour la securite des personnes ou des biens.

«Avec l'accord du procureur de la Republique, l'officier de police judiciaire ne maintient que la saisie des
objets, documents et donnees informatiques utiles “ la manifestation de la werite.

Article 42

A l'article 94 du code de procedure penale, apr's les motdes objets », sont inseres les mots : « ou des
donnees informatiques.

Article 43
L'article 97 du code de procedure penale est ainsi modifie

~ 1° Au premier alinea, apr's les mots«des documents, sont inserss les mots: «ou des donnees
informatiques » ;

2° Au deuxi'me alinea, les mots: «les objets et documents » sont remplaces par les mots: «les objets,
documents ou donnees informatiques

3 Au troisi'me alinea, les mots : « et documents » sont remplaces par les mots: «, documents et donnees
informatiques » ;
~ 4 Au cinquime alinea, apr's le mat «documentsy, sont inseres les mots: eu des donnees
informatiques » ;

5° Apr’s le deuxi"me alinea, sont inseres deux alineas ainsi rediges

« |l est proced= “ la saisie des donnees informatiques necessaires “ la manifestation de la verite en pladant
sous main de justice soit le support physique de ces donnees, soit une copie realisse en presence des personne
qui assistent “ la perquisition.
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«Si une copie est realisse dans le cadre de cette procedure, il peut —tre proceds, sur ordre du juge
d'instruction, “ I'effacement definitif, sur le support physique qui n'a pas <te place sous main de justice, des
donnees informatiques dont la detention ou l'usage est illegal ou dangereux pour la securite des personnes ou
des biens»

Article 44

L'article 227-23 du code penal est ainsi modifie

1° Le premier alinea est complste par une phrase ainsi redigee

«La tentative est punie des m—mes peines.

2° Au deuxi'me alinea, apr’s le mat «fait », sont inseres les mots : « d'offrir ou.

Article 45
I. L'article 323-1 du code penal est ainsi modifie

1° Au premier alinea, les mots « d'un an» sont remplaces par les motx deux ans et la somme
« 15000 b » est remplacee par la somme 3&000 b » ;

2° Au second alinea, les mots« deux an® sont remplaces par les motstrois ans> et la somme
« 30000 b » est remplacee par la somme 45000 b ».

II. A larticle 32322 du m—me code, les mots trois ans » sont remplaces par les motscing ans » et la
somme «45000 b » est remplacee par la somme 75000 b ».

lll. A l'article 323-3 du m—me code, les mots : « trois ans » sont remplaces par les mots : « cing ans » et
la somme «45000 b » est remplacee par la somme 7%000 b ».

Article 46

I. Apr's l'article 3233 du code penal, il est insere un article 3231 ainsi redige:

«Art. 323-3-1. Le fait, sans motif legitime, d'importer, de dstenir, d'offrir, de ceder ou de mettre *“
disposition un equipement, un instrument, un programme informatique ou toute donnee con@us ou specialement
adaptes pour commettre une ou plusieurs des infractions prevues par les articles 323-1 “ 323-3 est puni des
peines prevues respectivement pour l'infraction elle-m—me ou pour linfraction la plus sev'rement repsimee.

II.  Aux articles 323-4 et 323-7 du m—me code, les motes articles 323- “ 3233 » sont remplaces par
les mots : des articles 323- “ 3233-1 ».
TITRE IV
DES SYST'MES SATELLITAIRES

Article 47
L'article L. 32 du code des postes et telscommunications est complete par eraitsi redige:

« 16 Syst'me satellitaire.

«On entend par syst'me satellitaire tout ensemble de stations terriennes et spatiales ayant pour objet
d'assurer des radiocommunications spatiales et comportant un ou plusieurs satellites artificiels desa Terre.

Article 48

I. Le livre Il du code des postes et telecommunications est complste par un titre VIII ainsi redige

« TITRE VIII
«ASSIGNATIONS DE FR...QUENCE RELATIVES AUX SYST'MES SATELLITAIRES
«Art. L.97-2. I. 1. Toute demande d'assignation de frequence relative “ un syst'me satellitaire est

adressee “ I'Agence nationale des frequences.

« Sauf si l'assignation demandee n'est pas conforme au tableau national de repartition des bandes de
frequences ou aux stipulations des instruments de |'Union internationale des telccommunications, I'Agence
nationale des frequences declare, au nom de la France, l'assignation de frequence correspondante “ I'Union
internationale des teleccommunications et engage la procedure prevue par le r glement des
radiocommunications.

~ «2. L'exploitation d'une assignation de frequence “ un syst'me satellitaire, declaree par la France “ I'Union
internationale des telecommunications, est soumise “ |'autorisation du ministre charge des tel.communications,
apr's avis des autorites affectataires des frequences radioelectriques concernees.
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«L'octroi de l'autorisation est subordonne “ la justification par le demandeur de sa capacite “ contrpler
I'emission de I'ensemble des stations radioelectriques, y compris les stations terriennes, utilisant I'assignation
de frequence, ainsi qu'au versement “ I'Agence nationale des frequences d'une redevance correspondant aux
cozts de traitement du dossier declare “ I'Union internationale des telscommunications.

« L'autorisation peut —tre refusee dans les cas suivants

« 1° Pour la sauvegarde de l'ordre public, les besoins de la dsfense ou ceux de la securite publique

« 2 Lorsque la demande n'est pas compatible, soit avec les engagements souscrits par la France dans I
domaine des radiocommunications, soit avec les utilisations existantes ou previsibles de bandes de frequences
soit avec d'autres demandes d'autorisation permettant une meilleure gestion du spectre des frequences

« 3 Lorsque la demande a des incidences sur les droits attaches aux assignations de frequence
anterieurement declarees par la France “ I'Union internationale des telecommunications

« 4 Lorsque le demandeur a fait I'objet d'une des sanctions prevues au Il du present article ou “
l'article L. 97-3.

« L'autorisation devient caduque si I'exploitation se rev'le incompatible avec les accords de coordination
posterieurs “ la delivrance de l'autorisation.

«lIl.  Le titulaire d'une autorisation doit respecter les specifications techniques notifises par la France *“
I'Union internationale des teleccommunications ainsi que, le cas echeant, les accords de coordination conclus
avec d'autres Etats membres de I'Union internationale des telscommunications ou avec d'autres exploitants
d'assignations de frequence declarees par la France “ I'Union internationale des telscommunications, y compris
les accords posterieurs “ la delivrance de l'autorisation.

«Le titulaire doit assurer, de fadon permanente, le contrple de I'emission de l'ensemble des stations
radioelectriques, y compris les stations terriennes, utilisant I'assignation de frequence.

«Le ftitulaire de l'autorisation doit apporter son concours “ I'administration pour la mise en Guvre des
dispositions du r"glement des radiocommunications.

«A la demande du ministre charge des telscommunications, le titulaire de l'autorisation doit faire cesser tout
brouillage prejudiciable occasionne par le syst'me satellitaire ayant fait I'objet de l'autorisation, dans les cas
prevus par le r'glement des radiocommunications.

«Les obligations que le present article met “ la charge du titulaire de l'autorisation s'appliquent sgalement
aux stations radioelectriques faisant I'objet de l'autorisation qui sont dstenues, installses ou exploitees par des
tiers ou qui sont situees hors de France.

« L'autorisation est accordee “ titre personnel et ne peut —tre cedee “ un tiers. Elle ne peut faire I'objet d'un
transfert qu'apr’s accord de l'autorite administrative.

«lll.  Lorsque le titulaire de l'autorisation prevue au | ne respecte pas les obligations qui lui sont
imposees par les textes lsgislatifs ou reglementaires, le ministre charge des telecommunications le met en
demeure de s'y conformer dans un delai determine.

« Si le titulaire ne donne pas suite “ la mise en demeure qui lui a te adressee, le ministre charge des
telscommunications peut prononcer “ son encontre I'une des sanctions prevuesdaul'article L.36-11. La
procedure prevue aux 2et 3 de l'article L.36-11 est applicable. Il peut, en outre, decider d'interrompre la
procedure engagee par la France aupr's de I'Union internationale des telsccommunications.

« V. L'obtention de l'autorisation prevue au | ne dispense pas, le cas scheant, des autres autorisations
prevues par les lois et riglements en vigueur, notamment de celles prevues a@ tineptesent livre et de
celles concernant la fourniture de services de radio ou de telsvision sur le territoire fran@ais prevues par la loi
n° 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee.

«V. Le present article n'est pas applicable

« 1° Lorsque l'assignation de frequence est utilisse par une administration pour ses propres besoins dans une
bande de frequences dont elle est affectataire, en application de larticle 21 de la &&-1067 du
30 septembre 1986 precitse

« 2> Lorsque la France a agi aupr's de ['Union internationale des teleccommunications, en sa qualite
d'administration notificatrice, au nom d'un groupe d'Etats membres de [I'Union internationale des
telecommunications.

« VL. Un decret en Conseil d'Etat fixe les modalitss d'application du present article. Il precise

« 1° La procedure selon laquelle les autorisations sont delivrees ou retirees et selon laquelle leur caducite est
constatee ;

« 2 La duree et les conditions de modification et de renouvellement de |'autorisation

« 3P Les conditions de mise en service du syst'me satellitaire

« 4 Les modalites d'tablissement et de recouvrement de la redevance prevue au deuxi"me alinea du 2 du I.

«Art. L.97-3. Est puni d'un emprisonnement de six mois et d'une amende de 75 [@0fait d'exploiter
une assignation de frequence relative “ un syst'me satellitaire declaree par la France “ I'Union internationale
des telecommunications, sans l'autorisation prevue “ l'article97-2, ou de poursuivre cette exploitation en
violation d'une decision de suspension ou de retrait ou d'un constat de caducite de cette autorisation.

«Les personnes morales peuvent —tre declarees responsables penalement, dans les conditions prevues pa
l'article 1212 du code penal, des infractions definies au present article. Les peines encourues par les personnes
morales sont
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« 1° L'amende, suivant les modalites prevues par l'article 13.-du code penal
« 2> Les peines prevues aux,4%, & et @ de l'article 131-39 du m—me code.

«Les fonctionnaires et agents de l'administration des telecommunications et de I'Agence nationale des
frequences mentionnes “ l'article L. 40 peuvent rechercher et constater ces infractions dans les conditions fixees
audit article.

«Art. L.97-4. Sans prejudice de leur application de plein droit “ Mayotte en vertw diw 8 de I'article 3
de la loi n 2001616 du 11 juillet 2001 relative “ Mayotte, les articlesQlZ:2 et L.97-3 sont applicables en
Nouvelle-Caledonie, en Polynesie frandaise, “ Wallis-et-Futuna et dans les Terres australes et antarctiques
fran@aises. »

II. Apris le quatri'me alinea du | de l'article L97-1 du m—me code, il est insere un alinea ainsi redige

« Elle instruit pour le compte de I'Etat les demandes d'autorisation presentees en application de l'article
L.97-2. »

Article 49

Les personnes ayant demande “ I'Etat ou “ I'Agence nationale des frequences de declarer “ I'Union
internationale des telecommunications une assignation de frequence anterieurement “ la publication de la
presente loi doivent, si elles souhaitent conserver les droits d'exploitation de cette assignation de frequence,
solliciter l'autorisation prevue “ I'article L97-2 du code des postes et telscommunications, dans un delai d'un
an “ compter de la date de publication du decret prevu au VI de l'articl@7i2.

TITRE V

DU D...VELOPPEMENT DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION
ET DE LA COMMUNICATION

CHAPITRE |®

De la couverture du territoire par les services numeriques

Article 50
I. Larticle L. 15116 du code general des collectivites territoriales est abroge.
II. Le titre Il du livre IV de la premire partie du m—me code est complete par un chapitre V ainsi

redige :
« HAPITRE V
«Reseaux et services locaux de telecommunications
«Art. L.1425-1. . Les collectivites territoriales et leurs groupements peuvent, deux mois au moins

apr’'s la publication de leur projet dans un journal d'annonces legales et sa transmission “ I'Autorite de
regulation des telecommunications, etablir et exploiter sur leur territoire des infrastructures et des reseaux de
telecommunications au sens dw &t du 15 de l'article L.32 du code des postes et telscommunications,
acquerir des droits d'usage “ cette fin ou acheter des infrastructures ou reseaux existants. lls peuvent mettre de
telles infrastructures ou reseaux “ disposition d'operateurs ou d'utilisateurs de reseaux independants.
L'intervention des collectivites territoriales et de leurs groupements se fait en coherence avec les reseaux
d'initiative publique, garantit l'utilisation partagee des infrastructures etablies ou acquises en application du
present article et respecte le principe d'egalit* et de libre concurrence sur les marches des communications
electroniques.

«Dans les m—mes conditions qu™ l'alinea precedent, les collectivites territoriales et leurs groupements ne
peuvent fournir des services de telecommunications aux utilisateurs finals qu'apr's avoir constate une
insuffisance d'initiatives privees propres “ satisfaire les besoins des utilisateurs finals et en avoir informe
I'Autorite de regulation des telccommunications. Les interventions des collectivits s'effectuent dans des
conditions objectives, transparentes, non discriminatoires et proportionnees.

«L'insuffisance d'initiatives privees est constatee par un appel d'offre declare infructueux ayant vise
satisfaire les besoins concernes des utilisateurs finals en services de telecommunications.

«Il.  Lorsqu'ils exercent une activite d'operateur de telccommunications, les collectivites territoriales et
leurs groupements sont soumis “ I'ensemble des droits et obligations regissant cette activite.

«Une m—me personne morale ne peut “ la fois exercer une activite d'operateur de telscommunications et —tre
chargee de l'octroi des droits de passage destines “ permettre I'tablissement de reseaux de telscommunications
ouverts au public.

«Les depenses et les recettes afferentes “ I'stablissement de reseaux de telscommunications ouverts au
public et “ I'exercice d'une activite d'operateur de telscommunications par les collectivites territoriales et leurs
groupements sont retracees au sein d'une comptabilite distincte.
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«lll.  L'Autorite de regulation des telecommunications est saisie, dans les conditions definies *“
l'article L. 36-8 du code des postes et teleccommunications, de tout differend relatif aux conditions techniques et
tarifaires d'exercice d'une activite d'operateur de teleccommunications ou d'stablissement, de mise “ disposition
ou de partage des reseaux et infrastructures de telscommunications vises au |.

«Les collectivites territoriales, leurs groupements et les operateurs de telscommunications concernes lui
fournissent, “* sa demande, les conditions techniques et tarifaires faisant I'objet du differend, ainsi que la
comptabilite retradant les depenses et les recettes afferentes aux activitess exercees en application du present
article.

«IV. Quand les conditions sconomiques ne permettent pas la rentabilite de I'stablissement de reseaux de
telsccommunications ouverts au public ou d'une activite d'operateur de telecommunications, les collectivites
territoriales et leurs groupements peuvent mettre leurs infrastructures ou reseaux de telecommunications
disposition des operateurs “ un prix inferieur au cozt de revient, selon des modalites transparentes et non
discriminatoires, ou compenser des obligations de service public par des subventions accordees dans le cadr
d'une delegation de service public ou d'un marche public.

«V. Les dispositions du present article ne s'appliquent pas “ I'stablissement et “ I'exploitation des
reseaux mentionnes “ l'article 34 de la loi°86-1067 du 30 septembre 1986 relative “ la liberte de
communication.

« Sur de tels reseaux, les collectivites territoriales et leurs groupements peuvent fournir tout type de services

de telecommunications dans les conditions definies aux article34kl, L.34-2 et L.34-4 du code des postes
et telecommunications»

“

lll.  Larticle L. 4424-61 du m—me code est abroge.

IV. Les infrastructures destinees “ supporter des reseaux de telecommunications creees par les
collectivites territoriales ou leurs groupements en application de l'articl&5116 du code general des
collectivites territoriales, ainsi que les projets de construction de telles infrastructures dont la consultation
publique est achevee “ la date d'entree en vigueur de l'articl&42541 du m—me code, sont reputes avoir ste
cress dans les conditions prevues audit article.

V. Le Il de l'article L.36-8 du code des postes et telscommunications est complete par cuaingi
redige :
« 4 Les conditions techniques et tarifaires d'exercice d'une activite d'operateur de teleccommunications ou

d'~tablissement, de mise “ disposition ou de partage des reseaux et infrastructures de telecommunications vises
“ l'article L. 14254 du code general des collectivites territoriales.

Article 51

Apr's l'article L. 222434 du code general des collectivites territoriales, il est insere un article2224-35
ainsi redige :

«Art. L.2224-35. Tout operateur de communications -electroniques autorise par une collectivite
territoriale ou un stablissement public de cooperation compstent pour la distribution publique d'electricite “
installer un ouvrage aerien non radioelectrique sur un support de ligne aerienne d'un reseau public de
distribution d'electricite proc™de, en cas de remplacement de cette ligne aerienne par une ligne souterraine “
l'initiative de la collectivite ou de I'stablissement precite, au remplacement de sa ligne aerienne en utilisant le
m—me ouvrage souterrain que celui construit en remplacement de l'ouvrage aerien commun. Les infrastructures
communes de genie civil creees par la collectivite territoriale ou I'stablissement public de cooperation lui
appartiennent.

« L'operateur de communications electroniques prend “ sa charge les cozts de depose, de reinstallation en
souterrain et de remplacement des equipements de communications electroniques incluant les c'bles, les
fourreaux et les chambres de tirage, y compris les coZts d'studes et d'ingenierie correspondants. Il prend “ sa
charge l'entretien de ses equipements.

«Une convention conclue entre la collectivite ou I'stablissement public de cooperation et I'operateur de
communications electroniques fixe la participation financi're de celui-ci sur la base des principes enonces
ci-dessus, ainsi que le montant de la redevance qu'il doit sventuellement verser au titre de l'occupation du
domaine public»

Article 52
I. Larticle L. 32 du code des postes et telscommunications est complste par deux alineas ainsi rediges

« 17 ltinerance locale.

«On entend par prestation d'itinerance locale celle qui est fournie par un operateur de radiocommunications
mobiles “ un autre operateur de radiocommunications mobiles en vue de permettre, sur une zone qui n'est
couverte, “ l'origine, par aucun operateur de radiocommunications mobiles de deuxi"me generation, I'accueil,
sur le reseau du premier, des clients du secsnd.

II.  Le huitime alinea(e) du A du | de l'article L33-1 du m—me code est complete par les motsou
d'itinerance locale».
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lll.  Lorsque les collectivites territoriales font application de l'articlel#42541 du code general des
collectivites territoriales en mati're de radiocommunications mobiles de deuxi"me generation, les zones,
incluant des centres-bourgs ou des axes de transport prioritaires, qu'elles ont identifices comme n'stant
couvertes par aucun operateur de radiocommunications mobiles, sont couvertes en telephonie mobile de
deuxi"me generation par l'un de ces operateurs charge d'assurer une prestation d'itinerance locale.

Par derogation “ la r'gle posee “ l'alinea precedent, la couverture en telsphonie mobile de deuxi'me
generation dans certaines des zones visees est assuree, si tous les operateurs de radiocommunications mobile:
en conviennent, par le partage des infrastructures mises “ disposition des operateurs par les collectivites
territoriales en application dudit article.

Les zones mentionnees au premier alinea sont identifiees par les prefets de region en concertation avec les
departements et les operateurs. En cas de differend sur lidentification de ces zones dans un departement, les
zones concernees seront identifiees au terme d'une campagne de mesures menee par le departement,
conformement “ une methodologie validee par I'Autorite de regulation des telccommunications. Elles font
l'objet d'une cartographie qui est transmise par les prefets de region au ministre charge de I'amenagement du
territoire au plus tard dans les trois mois suivant la promulgation de la presente loi. Le ministre charge de
lamenagement du territoire adresse la liste nationale des zones ainsi identifiees au ministre charge des
telccommunications, “ I'Autorite de regulation des teleccommunications et aux operateurs de telephonie mobile
de deuxi"me generation.

Sur la base de la liste nationale definie * l'alinea precedent et dans les deux mois suivant sa transmission
aux operateurs par le ministre charge de l'amenagement du territoire, les operateurs adressent au ministre
charge des telscommunications, au ministre charge de I'amenagement du territoire et “ |'Autorite de regulation
des telecommunications un projet de repartition entre les zones qui seront couvertes selon le schema de
l'itinerance locale et celles qui seront couvertes selon le schema du partage d'infrastructures, un projet de
repartition des zones d'itinerance locale entre les operateurs, ainsi qu'un projet de calendrier previsionnel de
deploiement des pylpnes et d'installation des equipements electroniques de radiocommunication. Le ministre
charge des telccommunications et le ministre charge de I'amenagement du territoire approuvent ce calendrier
previsionnel dans le mois suivant sa transmission par les operateurs. L'Autorite de regulation des
telscommunications se prononce sur les repartitions proposees, qui ne devront pas perturber I'squilibre
concurrentiel entre operateurs de telsphonie mobile, dans le mois suivant leur transmission par les operateurs.
L'ensemble du deploiement est acheve dans les trois ans suivant la promulgation de la presente loi.

Le ministre charge de I'amenagement du territoire fait rapport annuellement au Parlement sur la progression
de ce deploiement.

IV.  Les infrastructures de reseau stablies par les collectivites territoriales en application du lll sont mises
“ disposition des operateurs autorises selon des conditions techniques et tarifaires fixees par decret en Conselil
d'Etat.

V. L'operateur de radiocommunications qui assure la couverture selon le schema de litinerance locale
dans une zone visee au Il conclut des accords d'tinerance locale avec les autres operateurs de
radiocommunications mobiles et des conventions de mise “ disposition des infrastructures et/ou des
equipements avec les collectivites territoriales.

VI.  Une convention de mise “ disposition des infrastructures est conclue sur la base du droit prive entre
l'operateur exploitant ces infrastructures et la collectivite territoriale, dans le respect des dispositions de l'article
L. 1425-1 du code general des collectivites territoriales.

Cette convention determine notamment les conditions de maintenance et d'entretien de ces infrastructures.

VII.  AprTs l'article L. 348 du code des postes et telscommunications, il est insere un article 18-B4-
ainsi redige :

«Art. L. 348-1. La prestation d'itinerance locale est assuree dans des conditions objectives, transparentes
et non discriminatoires.

« Cette prestation fait I'objet d'une convention de droit prive entre operateurs de radiocommunications
mobiles de deuxi'me generation. Celle-ci dstermine les conditions techniques et financires de fourniture de la
prestation d'itinerance locale. Elle est communiquee “ I'Autorite de regulation des telccommunications.

«Pour garantir I'sgalit des conditions de concurrence ou linteroperabilite des services, I'Autorite de
regulation des telecommunications peut, apr’s avis du Conseil de la concurrence, demander la modification des
accords d'itinerance locale dej* conclus.

« Les differends relatifs “ la conclusion ou “ I'execution de la convention d'itinerance locale sont soumis *“
I'Autorite de regulation des teleccommunications, conformement “ l'article L. 3

VIILI. Le troisi'me alinea (2) de l'article L. 366 du m—me code est complete par les mots, et aux
conditions techniques et financi"res de litinerance locale, conformement “ l'article L8-34».

IX. Apr'sle 2 du Il de l'article L. 36-8 du m—me code, il est insere untils ainsi redige:

« 2 bis La conclusion ou I'exscution de la convention d'itinerance locale prevue “ l'article L.83%4: ».

X. Dans la zone oY il assure une prestation ditinerance locale, l'operateur de radiocommunications

mobiles fournit au moins les services suivamsiission et reception d'appels telsphoniques, appels d'urgence,
acc’s “ la messagerie vocale, smission et reception de messages alphanumeriques courts.
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CHAPITRE I
De la liberte concurrentielle dans le secteur des telscommunications

Article 53

Apr’s l'article L. 113-3 du code de la consommation, il est insere un article L. 113-4 ainsi redige

«Art. L. 1134. Tout operateur de telsphonie vocale est tenu de proposer de mani're equitable au
consommateur, lors de la souscription d'un service de telecommunication, une offre dans laquelle les
communications metropolitaines commutees sont facturees “ la seconde, d’s la premi're seconde, hors
sventuellement un cozt fixe de connexion.

«Les consommateurs ayant opte pour un mode de r'glement prepaye bensficient d'une facturation “ la
seconde, d’s la premire seconde, de leurs communications metropolitaines de telephonie vocale commutees.
Ces consommateurs peuvent beneficier, sur demande, de tout autre mode de facturation propose par I'operateur.

« La comptabilisation des communications fait l'objet d'une information claire prealable “ toute souscription
de service, quel que soit le mode de r"glement choisi.

«Les consommateurs doivent pouvoir bensficier des offres susmentionnees lors de toute souscription
nouvelle conclue “ partir du premier jour du sixi'me mois suivant la promulgation de la 04575 du
21 juin 2004 pour la confiance dans I'sconomie numerigue.

Article 54
l. Le code du travail est ainsi modifie

1° La premire phrase du premier alinea de l'article423-13 est complstee par les mots: «ou par vote
electronique, dans les conditions et selon les modalites definies par decret en Conseil»d/Etat

2° La premire phrase du premier alinea de l'article 4339 est completee par les mots: «ou par vote
electronique, dans les conditions et selon les modalites definies par decret en Conseil»d'Etat

II. £ La mise en Uuvre du present article est subordonnee “ la signature d'un accord d'entreprise.

Article 55

Un decret en Conseil d'Etat determine chaque annee la liste des services sociaux mettant “ la disposition des
usagers des numeros d'appel speciaux accessibles gratuitement depuis les telephones fixes et mobiles.

Une tranche de numeros speciaux reserves “ cet usage est definie par I'Autorite de regulation des
telscommunications, dans les six mois “ compter de la promulgation de la presente loi.

L'Autorits de regulation des telecommunications etablit, apr’s consultation publique, les principes de
tarification entre operateurs et fournisseurs de services auxquels l'utilisation de ces numeros est soumise.

TITRE VI
DISPOSITIONS FINALES

Article 56

l. Dans lei du 1 de l'article 65 du code des douanes, les mots : « aux articles 43-7 et 43-8 de la loi
ne 86-1067 du 30 septembre 1986 relative “ la liberte de communication » sont remplaces par les @ats : «
1 et 2 du | de l'article 6 de la loPr2004575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'sconomie numerigue

[I. Dans larticle L.621-10 du code monetaire et financier, les motsaux articles 43 et 43-8 de la loi
ne 86-1067 du 30 septembre 1986 relative “ la liberte de communication » sont remplaces par les @ats : «
1 et 2 du | de l'article 6 de la loPr2004575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'sconomie numerigue
"I, Dans le | de l'article L32-3-1 du code des postes et telscommunications, les meftsl'article 43-7
de la loi n 86-1067 du 30 septembre 1986 precitee » sont remplaces par les mas 2du | de l'article 6 de
la loi rr 2004575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'sconomie numerigue

Article 57

I. Les dispositions des articles 18, 14 “ 20, 25 et 29 * 49 sont applicables en Nouvelle-Caledonie, en
Polynesie fran@aise et “ Wallis-et-Futuna.

Les dispositions des articles 8, 14, 19, 25 et 29 “ 49 sont applicables dans les Terres australes et antarctique
fran@aises.

Outre les dispositions du | de l'article 22, des articles 35 “ 38 et 41 “ 49, qui s'appliquent de plein droit
dans cette collectivite, les articles'1 8, 14 “ 20, 25, 29 “ 34, 39 et 40 sont applicables “ Mayotte.

II.  Les references au tribunal de grande instance qui figurent dans les articles rendus applicables par les
alineas precedents sont remplacees par des references au tribunal de premire instance. De m-me, les
references “ des codes ou “ des lois qui ne sont pas applicables localement sont remplacees par des references
aux dispositions correspondantes applicables localement.
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Article 58

Les dispositions de la presente loi s'appliguent en Polynesie fran@aise sans prejudice des competences
attribuees “ cette collectivite par la loi organique 2004192 du 27 fevrier 2004 portant statut d'autonomie de
la Polynesie franQdaise.

La presente loi sera executee comme loi de I'Etat.
Fait “ Paris, le 21 juin 2004.
JacQuEs CHIRAC
Par le President de la Republique
Le Premier ministre,
JEAN-PIERRE RAFFARIN

Le ministre d'Etat, ministre de |'sconomie,
des finances et de l'industrie,
NicoLas SarRkozy

Le garde des sceaux, ministre de la justice,
DomiINIQUE PERBEN

Le ministre de la culture
et de la communication,
RenauD DoNNEDIEU DE VABRES

La ministre de l'outre-mer,
BriciTTE GIRARDIN
Le ministre delegue “ l'industrie,
PaTrick DEVEDJIAN

(1) Loi n° 2004-575.
Directives communautaires

Directive r® 2000/31/CE du Parlement et du Conseil du 8 juin 2000 relative “ certains aspects juridiqgues des services de
la sociste de l'information et notamment du commerce electronique, dans le marche interieur.
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